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Lista e shkurtesave
NPL — Ndérmarrje publike lokale

KQ- Kuzhina Qendrore

KK — Kuvendi Komunal

KP- Komuna e Prishtinés

KA — Komisioni i Aksionaréve

KB - Kryesuesi i Bordit

DB — Drejtorét e Bordit

KAB — Komisioni i Auditimit t& Brendshém
KE — Kryeshefi Ekzekutiv
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Pérmbledhje ekzekutive

Plani i biznesit éshté dokument strategjik i zhvillimi financiar té ndérmarrjes, pérmes té cilin
pércaktohen objektivat dhe harta e zbatimit té projekteve gé ndikojné né krijimin e stabilitetit
financiar té ndérmarrjes. Bazuar né nenin 30 té Ligjit pér ndérmarrje publike, deri mé 31 Tetor té
cdo viti kalendarit, cdo ndérmarrje publike, pavarésisht, a i takon nivelit lokal apo gendror éshté
e obliguar gé té pérgatisin Planin e Biznesit pér vitin e ardhshém kalendarik. Plani, se pari duhet
t’i dorézohet pér miratim Bordit té Drejtoréve. Pas miratimit, Plani i Biznesit, pér gellim té
informimit vetém, i dorézohet Komisionit Komunal t& Aksionaréve.

Plani i Biznesit, i hartuar né vijim analizon sé paku, ¢éshtjet si né vijim:

e njé pérshkrim té synimeve afariste dhe financiare té cilat synohen té arrihen nga NP si
dhe orarin pér realizimin e tyre;

e meényrat e zgjedhura pér arritjen e kétyre synimeve;

e pércaktimin e shpenzimeve té pérgjithshme pér ushtrimin e veprimtarisé si dhe ményrés
pér financimin e shpenzimeve;

e veprimet té cilat duhet té ndérmerren pér arritjen e synimeve; dhe

e detyrimet e ndérmarrjes karshi konsumatoréve dhe publikut.

Plani i Biznesit i NPL Kuzhina Qendrore sh.a. raportues né vete pérmban informata té thukéta sa
I pérket ndérmarrjes. Plani flet pér misionin dhe vizionin e saj si dhe paraget objektivat
zhvillimore pér periudhén né vijim. Plani nuk le pa pérmendur edhe zhvillimet e brendshme né
ndérmarrje, vecmas tek respektimi i pér pérgatitjen, dérgimin dhe shérbimin e shujtave pér
Institucionet parashkollore dhe pér familjet mé gjendje té rend sociale.

Plani pérfshiné punén e té gjitha departamenteve té ndérmarrjes dhe aty paragiten té gjitha
veprimet gé jané béré. Jepet njé pasqyré e aktiviteteve gé kané ndodhur né administratén e
ndérmarrjes. Plani shpérfage edhe Iévizjet financiare gé pritet té béhén né ndérmarrje né vitin
vijues. Aty paragitet tendenca pozitive e rritjes sé ndérmarrjes.

Pérshkruhet aktiviteti i shtuar i Zyrés sé Prokurimit. Sa i pérket buxhetit t¢ ndérmarrjes, plani
tregon se ka njé trend pozitiv té té hyrave, ¢cka do i siguroj ndérmarrjes njé stabilitet solid né
kryerjen e té gjitha obligimeve té méhershme apo té krijuara gjaté késaj periudhe.

Plani prezanton géllimin e ndérmarrjes gé té jeté njé ndérmarrje publike e suksesshme, e
géndrueshme financiarisht, me synim té zgjerimit té investimeve té reja kapitale né kapacitetet
prodhuese e shérbyese né gastronomi, investimet kapitale né industrité ndérlidhése prodhuese
(ushgimore), té arrij kapacitetin maksimal prodhues né fushén e industrisé ushgimore dhe té
béhet faktor i réndésishém i zhvillimit ekonomik lokal.
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Analiza e tregut e ndérmarrjes éshté fokusuar né krijimin e njé produkti cilésore té pranueshém
dhe té pérballueshém financiarisht nga qytetari yné. Né kété pikeé té gjitha planifikimet dhe
orientimet tona jané qé té jemi adresa e paré e ¢do gytetari.

Me respekt,
Asdren Osaj
Kryeshef ekzekutiv.
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Pér ndérmarrjen

Ndérmarrja Publike “Kuzhina Qendrore” sh.a. €shté themeluar me datén 5 Qershor 2019 nga
Kuvendi Komunal i Prishtinés. Kuzhina Qendrore aktualisht furnizon gjithsej 16 cerdhe, prej té
cilave 8 jané publike dhe 8 me bazé né komunitet

Struktura organizative e ndérmarrjes éshté e ndértuar bazuar né pérgjegjésit ligjore gé rrjedhin nga
Ligji nr. 03/L-087 pér ndérmarrjet publike. Ndérmarrja udhéhiqet sipas késaj hierarkie: Komisioni
Komuna i Aksionare, qé emérohet nga Kuvendi Komunal dhe Kryetari i Komunés, Bordi i
Drejtoréve gé emérohen pérmes njé procesi rekrutues nga Komisioni Komunal i Aksionaréve si
dhe Kryeshefi Ekzekutiv i ndérmarrjes gé pérmes njé procesi rekrutues emérohet nga Bordi i
Drejtoréve té ndérmarrjes. Kjo éshté struktura e nivelit té larté gé menaxhon me ndérmarrjen.

Kuzhina Qendrore aktualisht furnizon gjithsej 16 cerdhe, prej té cilave 8 jané publike dhe 8 me
bazé né komunitet (Lista né Anex 1). Bazuar né kapacitetet aktuale, ndérmarrja mundet né ¢do
kohé té rris kapacitetin e shujtave pér kété kategori té shogérisé nése dicka e tillé kérkohet.

Aktualisht, ndérmarrja pérgatité 3 shujta né dité pér aférsisht 2490 fémijé prej té ciléve 1651 té
cerdheve publike dhe 839 fémijé nga cerdhet me bazé né komunitet si dhe 500 shujta ne dite pér
2 Qendrat Sociale (Aktash dhe Tophane). Gjaté vitit té paré té projeksioneve, numri i fémijéve né
cerdhe publike do géndroj i njéjté pérgjaté periudhés 2021-2022.

Vizioni i Kompanisé

N.P.L “Kuzhina Qendrore, sh.a. ka vizion t€ béhet sinonim i1 ushqimit te shéndetshém né
Komunén e Prishtinés, dhe té njihet si shembull i pérsosmérisé né ofrimin e produkteve ushgimore
pér fémijét, bizneset dhe qytetaret e saj, si dhe duke aplikuar praktika mé té mira Evropiane.

Misioni i Kompanisé

Misioni yné éshté té vazhdojmé angazhimin pér ushgim té shéndetshém, me cilési, standarde té
larta, shije t& miré dhe ¢mim té volitshém.

Qéllimet

Kuzhina Qendrore ka pér gellim qgé té jeté njé ndérmarrje publike e suksesshme, e géndrueshme
financiarisht, me synim té zgjerimit té investimeve té reja kapitale né kapacitetet prodhuese e
shérbyese né gastronomi, investimet kapitale né industrité ndérlidhése prodhuese (ushgimore), té
arrij kapacitetin maksimal prodhues né fushén e industrisé ushgimore dhe té béhet faktor i
réndésishém i zhvillimit ekonomik lokal.
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Objektivat e ndérmarrjes

Ndérmarrja publike lokale “Kuzhina Qendrore” sh.a. brenda funksionimit té saj dhe brenda
detyrave primare, qé ia pércakton fushé veprimtari gé ushtron por edhe aktet ligjore, ka analizuar
dhe hartuar disa caqe afariste té cilat i ka shndérruar né objektiva dhe aktivitete:

e Shtimi i kapaciteteve té furnizimit té Institucioneve Parashkollore, pavarésisht
natyrés, me ushqim té freskét, cilésor dhe té bollshém;
Prezantimi dhe ofrimi i ushgimit bazuar né rekomandimet e Komisionit tw Menysé, i
pérberé nga nutricionist, pérfagésueseve tw prindérve dhe institucioneve parashkollore tek
institucionet tjera parashkollore né kryeqytet do té jeté aktiviteti primar pér arritjen e
objektivit té paré.

e Shtimi i kapaciteteve prodhuese pérmes investimeve té reja kapitale;
Blerja e kazanéve elektrik pér zierjen e gjellrave; investimi né ndarje té kuzhinés dhe
sistemit té ventilimit si dhe hartimi i projektit pér aneksin e kuzhinés, jané disa nga format
me ané té sé cilave ndérmarrja synon té shtoj kapacitetin prodhues. Kéto ndryshime
parashihet gé ta rrisin nivelin e prodhimit, té lehtésojné punén e kuzhinés si dhe té kursejné
kohen.

e Zgjerimi i bashképunimit me institucione publike dhe institucione tjera relevante pér
furnizime me shujta ditore;
Me zgjerimin e kapacitetit prodhues shtohet mundésia pér bashképunim me institucione
tjera duke prezantuar menyné dhe duke krijuar kushte pér ofrim té ushgimit né baza ditore.

e Zgjerimi i bashképunimit me bizneset private pér furnizim té rregullt me shujta
ditore.
Aktivitetet e marketingut parashohin ményrat gé té arrijmé té konsumatorét e rijné. Pérveg
marketingut elektronik do té kemi kontakte té drejtpérdrejta me bizneset potenciale pér
bashképunim.

Pérmbushja e kétyre objektivave do té behet me angazhim maksimal nga departamentet pérkatése,
ku synim parésoré éshté maksimizimi i fitimit pérmes shérbimeve profesionale dhe cilésore. Plani
i ndérmarrjes pér vitin 2023 synon té prodhoje njé projekt gé pérputhet me kérkesat e klientit, qé
pér ndérmarrjen varijojne pér shkak té natyrés se ndryshme.

Korniza Ligjore

Ndérmarrja Publike Lokal “Kuzhina Qendrore” sh.a., &hté themeluar bazuar né Ligjin nr. 03/L-
87 pér ndérmarrjet publike. Eshté themeluar nga Kuvendi Komunal i Prishtings, ku Komuna e
Prishtinés éshté aksionar i 100%. Ndérmarrja fushé veprimtariné e vet e bazon ne Ligjin pér
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Ndérmarrjet Publike dhe Ligjin pér Shogérité Tregtare, si dhe né aktet e brendshme té nxjerra nga
Aksionarét dhe Bordi.

Strategjia e ndérmarrjes

Viti 2022 ishte vit i konsolidimit t& ndérmarrjes si rezultat i késaj té gjitha projektet jané
zhvilluar né bazé té prioritetit ad-hoc. Eshté hartuar njé plan i prokurimit né bazé té sé cilit kemi
funksionuar por nuk jemi kufizuar me té, sepse ka gené e domosdoshme té zhvillohen edhe
projekte té cilat nuk jané té pérfshira, por funksionimi i ndérmarrjes ka gené i pamundur pa to. Si
rezultat i késaj ndérmarrja parasheh hartimin e strategjisé, e cila do té pérfundoj brenda
gjashtémujorit té paré té vitit 2023. Kjo strategji merr kohe pasi gé do té jeté tre vjecare andaj
kérkon detaje dhe angazhim mé té madh, megenése nga kjo varet e gjithé puna e ndérmarrjes.

Shérbimet gé ofrojmé
Portofoli i shérbimeve té ndérmarrjes té cilat aktualisht ia afrojmé klientéve tané éshté i
ndryshém dhe pérshin njé numér té konsideruar té shérbimeve.

e Pérgatitja, transporti dhe shérbimi i tre vakteve pér Institucionet Parashkollore Publike

e Pérgatitja, transporti dhe shérbimi i tre vakteve pér Institucionet Parashkollore me bazé
né Komunitet;

e Pérgatitja, transporti dhe shérbimi i njé vakti pér familjet né gjendje té rend sociale;

e Pérgatitja dhe transporti i vakteve me porosit nga qytetarét dhe bizneset.

Produktet gé ofron ndérmarrja ndahen né dy kategori: Shujta pér fémijé dhe shujta pér té rritur.
Fémijét gézojné meny katér (4) javore e cila ju ofrohet tri ( 3) heré né dité. Kéto racione
pérmbajné drithéra, mish, bylmet, perime dhe fruta. Ndérmarrja nga mesi i vitit 2022 ka filluar
shitjen edhe né tregun privat, ku trendi i shtijés ka pasur rritje mujore té kénagshme. Produktet gé
shérbehen né keté sektor pérmbajné gjella ditore, pasta, ushgime té shpejta, lloje té ndryshme té
rizotove dhe ushgime tradicionale.

Analiza e tregut

Gastronomia, sektori ku béné pjesé me shérbime ndérmarrja né vitet e fundit ka shénuar njé trend
sa zhvillues po aq edhe modernizues, ndoshta té shtyre edhe nga nevoja pér t’ju pérgjigjur
kérkesave té klientéve dhe ndryshimeve té rrepta ekonomike gé kané ndodhur né dy tre vitet e
fundit.

Megjithaté, Kosova éshté shteti mé i ri né Evropé me popullsiné mé té re dhe me gjithé
potencialin e fugisé punétore, rritja ekonomike e Kosovés nuk éshté né gjendje qé té krijojé
vende pune pér téré forcén aktive té punés gé mbetet si resurs i pashfrytézuar i ekonomisé soné.
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Bazuar né pérllogaritjet zyrtare, popullsia e Kosovés né vitin 2017 ishte 1,793,467 me 905,364
meshkuj dhe 888,103 femra. Personat e moshuar mbi 65 vjec pérllogaritet té jené 209.785 ku
100.264 jané meshkuj dhe 109.521 femra. Numri i té punésuarve brenda diapazonit té moshés 15
dhe 64 éshté 341.610 si dhe 142.550 té papuné. Sidoqofté, punésimi i té rinjve né moshén 15 dhe
24 vjec éshté 33,113 dhe papunésia né grup moshén e njéjté éshté 40,447.

Sa i pérket pérbérjes sektoriale té aktivitetit té punésimit, ndértimtaria, arsimi dhe prodhimtaria
pérmbajné mé shumé se gjysmén e té punésuarve. Punésimi mé i ulét né total ka té béjé me
aktivitetet e pronés ndérsa punésimi maksimal sipas aktivitetit éshté i pérgendruar né tregtiné me
pakicé e me shumiceé.

Bazuar né kété gjendje, analiza e tregut e ndérmarrjes éshté fokusuar né krijimin e njé produkti
cilésore té pranueshém dhe té pérballueshém financiarisht nga qytetari yné. Né kété piké té gjitha
planifikimet dhe orientimet tona jané gé té jemi adresa e paré e ¢cdo gytetari.

Megjithaté né aspektin sektorial ndérmarrja zhvillon aktivitetin e saj brenda njé tregu mjafté té
zhvilluar dhe konkurrues né fushén e gastronomisé. Mbi kété bazé pér té ju pérshtatur sfidave té
tregut dhe pérballjes mé konkurrencén, ndérmarrja objektiv ka investimin né cilési, shérbim dhe
pajisé gé lehtésojné gasjen tek konsumatori.

Karakteristike e ndérmarrjes €shté, mundésia pér t’iu pérgjigjur shpejt kérkesave né rritje pér
shérbimin e produkteve ushgimore pér pérdorim té€ menjéhershém. Gatishméria pér té ju
pérshtatur shpejt kérkesave té klientéve sa i pérket llojeve té ushgimeve dhe menysé gé
propozojé.

Planifikimet e ndérmarrjes mbéshteten kryesisht né géllimet e zhvillimit té sektorit té
gastronomisé, krijimi i vendeve té punés, rritja e shérbimeve dhe cilésisé si dhe shtrirja tek
grupet me specifike té shogeérisé, si¢ éshté familja dhe biznesi.

Investime né pérmirésimin e infrastrukturés sé ndérmarrjes, investimi né modernizimin e
pajisjeve, krijimi i hapésirés sé nevojshme dhe té sigurt té punés pér té gjithé té angazhuarit né
ndérmarrje, éshté njé ogur i miré gé i siguron ndérmarrjes njé vend genésor né tregun kosovar.

Analiza Swot

Kjo analize ngérthen né vete faktoré té cilét pérbejné ambientin e brendshém dhe té jashtém té
organizimit té punés. Kjo paraget njé kornizé qé grupon faktorét né raport me konkurrentet,
segmentin e tregut ose tregun né pérgjithési. Me ané té késaj behét vierésimi faktik pér njé
pérudhé té caktuar. Né rastin toné njé parashikim té pérafért té sé ardhmes. Faktorét té cilét kané
ndikim pozitiv né veprimtarin e ndérmarrjes paraqiten si pérparési té cilat jané listuar me poshté.
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Pérparésité

e Infrastrukturé té géndrueshme té prodhimit té produkteve ushgimore;

e Kushte dhe pajisje té pérshtatshme té pérgatitjes se ushqgimit sipas standardeve me
kapacitet aktual;

e Departament té organizuar té prodhimit dhe distribuimit té ushqgimit;

e  Ofrimi i ushgimit cilésor me meny té pasur sipas udhézimeve te nutricisteve pér
Institucionet Parashkollore dhe sektorin privat

Faktorét e jashtém si zhvillimet teknologjike té cilat gjenerojne mundési pér zhvillim, listohen si
mundési. Ndérmarrja kéto avancime teknologjike synon t’i adaptoj né procesin e shtijés se
produkteve online. Mundési tjera tw cilat ndérmarrja mund té pérfitojé né raport me
konkurrencén jané kéto:

Mundésité

e Shtimi i produkteve té reja ushgimore, begatimi i menyve dhe zgjerimi i prodhimtarisé né
fushén e pasticerisé .

e Potencial pér rritjen e té hyrave te ndérmarrjes

e Shitja e produkteve ushgimore on-line

e Potencial pér té zgjeruar rrjetin e prodhimit té produkteve ushgimore edhe né
institucionet tjera

e Bashképunimi dhe zgjerimi me institucionet private parashkollore (cerdhet )

e Bashképunim me bizneset pér ofrim te shujtave dhe ushgimeve cilésore ne vende
punishte.

Faktorét negative té cilét burojné nga brenda ndérmarrjes paragiten kryesisht né mungesén e
financimit té investimeve té médha kapitale. Tendenca pér té géndruar né hap me zhvillimet
teknologjike ballafagohet me mungesén e njohurive nga ana e stafit té ndérmarrjes. Si zgjidhje
pér keté dobési, né vitin e ardhshém planifikohet zbatimi i disa Ilojeve te trajnimeve pér
departamente té caktuara te ndérmarrjes.

Dobésité
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e Mungesa e njohurisé pér pérdorimin e pajisjeve té kohés pér pérgatitjen e ushqgimit;

e Mungesa e trajnimeve gé do té ndikonin né zhvillimin e vazhdueshém profesional.

e Kapacitete té limituara financiare pér investime kapitale dhe strategjike né ndérmarrje;
e Mungesa e laboratoriumit pér kontrollin e cilésisé se ushgim

Ndryshimi i kushteve té tregut bart me vete rrezige té cilat mund té krijojné probleme té
paparashikuara. Rast evident né vitin 2022, ishin krizat e ndryshme nga ajo e cmimeve qé u
pércjell me inflacion, rritja enorme e gmimeve té naftés dhe kriza e energjisé elektrike. Kéto
lloje rrezigesh krijojné kosto financiare té paplanifikuara dne humbje nga mos shfrytézimi i
ploté i potencialit prodhues.

Rreziget

e Mos furnizimi i rregullt me furnizim té energjisé elektrike,
e Problemet teknike;
e Konkurrenca jo lojale

Analiza e kétyre faktoréve nuk éshté e pandryshueshme, hartimi dhe kontributi i tyre mund te
jete pozitiv pér njé kohé dhe rrezik né njé periudhé tjetér, apo respektivisht mundési pér njé
biznes dhe dobési pér njé tjetér. Ato nuk mund te géndrojné si te indikator te pavarur por duhet
trajtuar gjithmoné ne periudhén e caktuar dhe pozitén e ndérmarrjes né treg.

Burimet njerézore

Ndérmarrja ka trashéguar njé staf, ku shumica prej tyre kané pérgatitje t&¢ mesme shkollore.
Pérvec késaj stafi &shté né moshé té shtyré. Aktualisht né ndérmarrje jané 66 té punésuar,
pérfshiré Bordin e Drejtoréve dhe Komisionin Komunal t& Aksionareve.

Eshté béré vlerésimi i kapaciteteve dhe nevojave té ndérmarrjes pér investime né ngritjen e
kapaciteteve, jo vetém né personel por edhe né makineri. Né kété piké orientimet tona jané
organizimi i trajnimeve pér stafit té ndérmarrjes.

Ndérkohé gjaté késaj periudhe jané nénshkruar kontratat e reja té punés, bazuar né rregullativen
e re té ndérmarrjes. Mosha mesatare e punétoréve éshté 40.3 vjeg.

Evidenca e nivelit té shkollimit té stafit t¢ N.P.L Kuzhina Qendrore Sh. A
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Shkolle Fillore 4 6.06%
Shkolle e Mesme 42 63.63%
Shkollim i larté Universitar 20 30.30%
Total 66 100%

Planifikimi i punésimeve dhe trajnimeve té stafit pér vitin 2023

Eshté planifikuar té punésohen 23 punétoré té rinj té cilét do té plotésojné vendet pér té cilat
ndérmarrja vleréson se ka nevojé. Né keté planifikim jané té pérfshira plotésime té
domosdoshme né pozitat aktuale si dhe pozita té reja té pérshtatura sipas nevojave té

ndérmarrjes e gé jané né harmoni me Planin e Biznesit 2023. Jo domosdoshmérish do té behét
punésimi i kétij numri té planifikuar, ato do té zhvillohen krahas realizimit té planifikuar té planit
té biznesit, nevojave té kompanisé, apo pérmes plotésimit nga stafi i brendshém i kompanisé.

Trajnimet e nevojshme pér rritjen e efikasitetit né puné té punétoreve konsiderohen gé jané kéto:

1. Trajnim pér komunikim institucional
2. Trajnim dhe certifikim né kuzhiné — pastigeri, furre, ndihmés -kuzhinier
3. Trajnim pér organizim té depos dhe logjistikés

Né ményré gé té jemi né gjendje té realizojmé objektivat e lartpérmendura gjaté vitit 2022, ne i
kemi kategorizuar resurset e nevojshme qé duhet siguruar me kohé. Kéto resurse i kemi ndaré né
tri kategori dhe até:

e Resurse teknologjike;
e Resurse njerézore dhe
e Resurse financiare

Resurset teknologjike

Resurset teknologjike té cilat jané té nevojshme pér realizimin e objektivave té lartpérmendura.
Prioritet &shté zhvillimi i teknologjisé né pérpuninim e ushgimit, shpérndarjes dhe porosisé. Né
kété piké do té investohet né teknologji té re dhe softver gé mundésojné zhvillimin e aktiviteteve
té ndérmarrjes.

Resurset njerézore

Né ményré gé té realizojmé objektivat e lartcekura né kemi planifikuar gé gjaté vitit 2023 t’i
plotésojmé nevojat tona me resurse njerézore té nevojshme, duke béré punésime té reja té cilat
do té jené té shpérndara né fusha té ndryshme té ndérmarrjes dhe té punésuarit té jené kryesisht
té rinj né moshé dhe me kualifikim superior.
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Punésimet do té béhen né bazé té kérkesave té departamenteve. Brenda kétij planifikimi
mendojmé se né€ t€ gjitha vendet q€ konsiderohet e pérshtatshme t’i japim pérparési personave t&é
kualifikuar dhe aspektit té barazisé gjinore.

Resurset e nevojshme financiare pér realizimin e objektivave té Planit té Biznesit jané
strukturuar né ményré gé té paraqgitet burimi i krijimit té kétyre resurseve si dhe shpérndarja e
tyre sipas linjave buxhetore né ményré gé ta kemi té garté destinimin e kétyre resurseve sipas
Planit té Biznesit né pérgjithési ndryshojné nga parashikimet fillestare.

Marketingu

Promovimi dhe brendimi

Ndryshimi i logos se ndérmarrjes ose ridizajnimi i logos ekzistuese do te jeté géllimi parésoré. Njé
logo e re me ikone dhe shkrim unifikues béné freskimin e prezantimit té ndérmarrjes né treg. Ky
ndryshim do té shogérohet me aktivitete promovuese né té cilin prezantohet logo e re dhe
prezantimi i produkteve gé ndérmarrja ofron.

Arsye pse na nevojitet brendim i llogos dhe té gjitha aktiviteteve promovueuse éshté se
karakteristikat e produkteve gé ofrohen nga ndérmarrja dallojné. Menyja e fémijéve éshté e
ndryshme nga menyja e shujtave gé Kuzhina ju ofron kérkesave né tregun privat. Si dhe ushgimi
i fémijéve gé dérgohet népér institucione parashkollore éshté né paketim me shumicé- “termosa”.

Qéllimi i ndérmarrjes pér vitin e ardhshém éshté gé ky paketim té pérmirésohet duke u avancuar,
né kuptimin e paragitjes se tij. Me blerjen investive- printerin e etiketave, ndérmarrja synon
shumé-pérdorimin e tij. Produkti i standardizuar do té pércillet me paketim pérkatés, mbéshtjellés
dhe tikete né paketim e cila do té shpjegoj pérmbajtjen e produktit né vlera ushqyese (kalori,
energji, yndyre dhe sheger, etj).

Praktike e vazhdueshme e ndérmarrjes éshté marrja e inputeve nga klientela dhe pérmirésimi i
shérbimeve né vazhdimési. Shtimi dhe pasurimi i menyseé si rezultat i kérkesave té klientéve do té
jeté parim primar i ndérmarrjes. Pér t’i kuptuar mé miré kérkesat e klientéve, do t€ organizohen
grupe té fokusit me pérfagésuese té ndryshém nga tregu.

Synim i ndérmarrjes pér vitin e ardhshém éshté arritja e marréveshjeve jo vetém me klienté te
biznesit por edhe individ apo familje. Pér té arritur kété do té pérdoret praktika e promovimit deré
mé deré, né té cilin banoret e lagjes dhe qytetit do te pajisen me fletushka te cilat prezantojné
menyné se bashku me ¢mime. Plani “Dreka / Darka né shtépi” target i ka familjet té cilat pér
shkak te angazhimeve ditore dhe né pamundési té pérgatitjes se drekés apo darkés, keté shérbim
ta marrin pas orés 16:00 nga Kuzhina Qendrore. Formé tjetér e promovimit té ndérmarrjes do té
jeté edhe pjesémarrja né panaire vendore dhe ndérkombétare.
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Prezantimi i menysé se re te fémijéve né institucionet parashkollore tjera private éshté njé prej
aktiviteteve gé do té zhvillohet né fillim té vitit té ardhshém. Pérparésia krahasueses e késaj
menyje éshté vlera ushqyese e saj me njé cmim té arsyeshém. Ky prezantim do té béhet pérmes
kontakteve té drejtpérdrejta ose né formé té promovimit elektronik.

Fushata ditore pér promovimin e punés se kuzhinés, do té behén gjaté gjithé vitit. Kuzhina do té
vazhdojé traditén e ofrimit te émbélsirave t€ vogla né dité festash pér fémije nén sloganin”
Festojmé me émbélsiré” si p.sh né: ditén e fémijéve, ditén e pavarésis€, ditén ¢ flamurit, festen e
abetares, ditét e festave fetare, et].

Aktiviteti i Marketingut Periudha e realizimit Kosto
Ri-dizajnimi i Logos Fillimi i vitit 850 euro
Paketimi dhe standardizimi i | Shkurt 1500
produktit

Grupet e Fokusit Dy grupe, né dy periudha 140 euro
“Dreka/ Darka né& shtépi” Mars 300 euro
Promovimi né rrjete sociale Gjaté gjithé vitit 200 euro
Pjesémarrja né panaire Gjaté vitit 1500 euro
“Festojmé me émbélsire” Ditét e festave 510 euro

Plani i prokurimit pér vitin 2023

Kuzhina Qendrore vitin 2022 e kishte vit te konsolidimit dhe projektet jané zhvilluar kryesisht né
bazé té nevojave te dala aty pér aty ose pér té pérmirésuar dhe lehtésuar punén e Kuzhinés, megé
tani jemi me té strukturuar dhe me té familjarizuar mé nevojat dhe ndryshimet e béra gjaté vitit
2022, na japin njé pasqyré me té qarté pér planet dhe projektet qé i kemi té planifikuar pér vitin e
ardhshém e gé jané té domosdoshme pér avancim dhe zhvillim té Kuzhinés. Planet pér vitin 2023
jané qé pérvec projekteve té cilat lidhen me furnizime té zhvillojmé edhe projekte té cilat sjellin
rritje té kapaciteteve prodhuese dhe shérbyese te Kuzhinés. Pérveg aktiviteteve te planifikuara ne
tabelén e méposhtme i kemi dorézuar edhe sasité indikative pér furnizimet me bylmet, buke dhe
mish ge do te zhvillohen me procedure me AQP.

Aktivitetet e planifikuar té prokurimi

Vetanake Bashké investim
1 | Furnizimi me material higjenik 30,000.00
2 | Furnizim me paketime ushgimore 25,000.00
3 Furnizim me bylmet -AQP 83,000.00
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4 Furnizim me buke- AQP 83,000.00
5 Furnizim me mish- AQP 83,000.00
6 Furnizim me drithérat pér institucionet 70,000.00
parashkollore
7 | Furnizim me peme dhe perime 100,000.00
5 | Furnizim me uniforma pér punétoret e Kuzhinés 5,000.00
6 | Furnizim me material shpenzues pér zyre 2,500.00
7 Furnizim me vetura 25,000.00
8 Trajnime te stafit 7,500.00
9 Rimodelim i ashensoréve né Objektin e Kuzhinés 20,000.00
10 | Hartimi i projektit pér objektin e ri t&é Kuzhinés 25,000.00
Qendrore sh.a.
11 | Certifikimi HACCAP dhe trajnimi i stafit 5,000.00
12 | Aneksi i Kuzhinés — ndértimi i hapésirés pér 30,000.00
ushgim (restorant )
13 | Regjistrimi dhe sigurimi i veturave 3,000.00
14 | Sigurimi shéndetésor pér punétoret 23,000.00
15 | Blerja e kazanéve elektrik dhe pajisjeve té tjera pér | 25,000.00
pérgatitjen e ushgimeve
16 | Mobilimi i zyrave té reja 2,000.00
17 | Furnizim me artikuj gé nuk jané té pérfshiré né 10,000.00
kontratat me AQP-né
18 | Mirémbajta e gjeneratorit 5,000.00
19 | Riorganizimi i Kuzhinés 10,000.00 30,000.00
20 | Paneli solar 5,000.00 30,000.00
21 | Marketingu 5,000.00
22 | Shpenzime ad hoc si rezultat i forcés madhore! 5,000.00
Totali 687,000.00 60,000.00

Analiza financiare
Planifikimi Financiar

Pér dallim nga viti aktual, ndérmarrja synon ge vitin tjetér té gjeneroje mé shumé té ardhura nga
shtija né sektorin privat. Deri ne muajin gershor 99% e té hyrave jané realizuar nga shitja e
shujtave né Institucione Parashkollore. Ne vitin 2023 premisat tregojné gé minimum 20% do té

1 Termi "forcé madhore" do té thoté veprimet e Zotit, goditjet, mbylljet e objektit ose ¢rregullimet tjera industriale, veprimet e
armikut publik, luftérat qofshin té deklaruara ose jo, bllokadat, rebelimet, rastet e dhunés, epidemité, rréshqitjet e tokés,
térmetet, shtréngatat, vetétima, vérshimet, erozionet, trazirat civile, eksplodimet dhe ndonjé ngjarje tjetér e ngjashme e
paparashikuar qé éshté pértej kontrollit té paléve dhe nuk mund té pérballohet as me kujdesin e duhur.
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keté rritje te shitjeve ne sektorin privat. Aktivitetet investive jané té natyrés qé arrijné pérmirésim
dhe pérfshirje mé té gjeré té produkteve né tregun privat.

Tabela né vijim paraget te hyrat, llojet e tyre dhe shpenzimet e kategorizuara. Té hyrat gqé
ndérmarrja ge pritet t’i realizoje jané nga shitja tek Institucionet Parashkollore, tek Qendrat
Sociale, ne Sektorin privat dhe ne eventet te cilat organizojné drejtorité e Komunés se Prishtinés.

Projektim pér vitin 2023
I Té hyrat totale 1,200,000.00
Té hyrat nga shitja tek Institucionet Parashkollore 924,000.00
Té hyrat nga shitja tek Qendrat Sociale 144,000.00
Té hyrat nga shitja né Sektorin Privat 68,400.00
Té hyrat nga shitja né institucionet komunale 36,000.00
1. Kosto e shitjes se mallrave 500,000.00
I11.  Shpenzime Operuese 545,000.00
Shpenzime rrjedhése 38,000.00
Shpenzimet e pagave 480,000.00
Shpenzimet e derivateve + gjeneratori 9,000
Komunalité ( rrymé, ujé) 18,000.00
IV.  Shpenzimet Kapitale 135,000.00
V. Fitim /Humbja (1-2) 20,000

Kosto e mallrave te shitura pritet te jete rreth 500,000 euro, duke u bazuar ne trendin e
furnizimeve dhe cmimeve me inflacion. Gjithashtu né tabelé jané paraqitur zérat té cilat marrin


mailto:kuzhinaqendrore@gmail.com

Kuzhina
Qendrore

Ndérmarrje publike lokale | Rr. Egnatia p.n. - 10 000 Prishtiné | www.kuzhina.net| kuzhinagendrore@gmail.com | tel: + 383 45 709 106

pérgindje me té larté né shpenzime si: pagat, derivatet dhe komunalite. Si dhe éshté pare niveli i
fitimit dhe mjetet e mbetura, né ményre qé té kuptojmé likuiditetin e ndérmarrjes pér projektet e
propozuara, te cilat paragiten ne vijim. Karakteri i kétyre shpenzimeve éshté variabil, duke gené

se rriten né raport té drejté me prodhimin.

Shpenzimet kapitale

Sipas kérkesave té Departamenteve té ndérmarrjes shpenzimet kapitale té cilat do té realizohen

vitin 2023 jané si né vijim:

Plani detal i shpenzimeve kapitale Vetanake Me
bashkéfinancim

Furnizim me vetura 25,000 euro

Aneksi i Kuzhinés — ndértimi i hapésirés pér ushgim (Restorant i 30,000 euro

hapur)

Blerja e kazanéve elektrik dhe pajisjeve té tjera pér pérgatitjen e 25,000 euro

ushgimeve

Mirémbajtje e gjeneratorit 5,000 euro

Riorganizimi i Kuzhinés dhe sistemit té ventilimit 10,000 euro | 30,000 euro

Instalimi i Panelit Solar 5,000 euro 30,000 euro

Hartimi i projektit pér objektin e ri té Kuzhinés Qendrore sh.a 15,000 euro

Rimodelimi i ashensoréve né objekt 20,000 euro

Totali i shpenzimeve 135,000 euro

Disa nga kéto projekte té vlerés sé mesme planifikohet té realizohen me bashkéfinancim nga ana

e Komunés sé Prishtinés. Projektet tjera, burim financimi do té kené té hyrat vetanake té

ndérmarrjes.

Kategoria e projekteve té parashikuara pérfshiné disa fusha: investime afatgjata té cilat kané

rezultat né ngritjen e mirégenies shogérore dhe zvogélimin e impaktit negativ né mjedis;

investime té cilat lidhen direkt me lehtésimin e procesit te punés si blerja dhe mirémbajtja e
pajisjeve te reja te punés; investime qé né gendér kane mbrojtjen dhe shéndetin e punétorit si



mailto:kuzhinaqendrore@gmail.com

Kuzhina
Qendrore

Ndérmarrje publike lokale | Rr. Egnatia p.n. - 10 000 Prishtiné | www.kuzhina.net| kuzhinagendrore@gmail.com | tel: + 383 45 709 106

sigurimet shéndetésore; dhe kategoria e fundit investimet e papritura si rezultat i forcés madhore
te cilat financohen nga njé fond i kapitalit te mbajtur mujor.

Pér shkak te natyrés se punés, disa prej investimeve apo shpenzimeve ndahen ne periudha te
ndryshme te vitit. Servisimi, mirémbajtja, furnizimi me lende te pare, krijon kosto ne relacion te
drejte me kérkesén. Kurse disa prej blerjeve investive parashihet té jené fikse dhe ndodhin né
periudhé té caktuar té vitit. Totali i kétyre investimet pritet té arrije shumen deri né 137,500 euro
deri ne fund te vitit.

Né ményré gé ndérmarrja ti arrijé objektivat e veta duhet té rris gmimin e shujtave né 2 euro, si
dhe té arrijé shpérndarje mé té madhe tek sektori privat me njé pérgindje afér 20% me shumé né
vitin 2023.

Pércjellja e zbatimit té Planit té Biznesit
Né ményré gé té kemi njé pércjellje né kohé té duhur pér veprim té rezultateve té kétij plani ne
do té pérdorim disa mekanizma matés pér secilin objektiv kryesisht né kéto pika:

Monitorimi i realizimit té t& hyrave dhe krijimit té shpenzimeve; Monitorimi i rritjes/rénies sé
kérkesave; Monitorimi i rritjes/rénies sé ofertave; Monitorimi rreth krijimit té tregjeve té reja;
Monitorimi i pérfitimit t& klientéve té rinj; Monitorimi i mbajtjes sé klientéve ekzistues dhe
potencialé; Monitorimi i kénagshmérisé sé klientéve tané me shérbimet e ofruara; Monitorimi i
pozicionit toné ndaj konkurrentéve tané; Monitorimi i realizimit té projekteve promovuese;

Transparenca

Ndérmarrja Publike Lokale Kuzhina Qendrore sh.a. éshté ndérmarrje e re dhe né kété piké éshté
duke tentuar qé té ndértoj njé bazé té shendosh té transparencés dhe komunikimit. Né kété piké
edhe gjaté vitit 2023, sikurse edhe vitit 2022, fokusi yné do té jeté né plotésimin e detyrimeve
karshi klientéve tané. Duke marré parasysh kategorité e ndryshme té konsumatoréve tané dhe
meqgenése shérbimet tona i drejtohen mé shumé se njé tregu, ne i kemi ndérlidhur disa detyrime
bazé q¢ mendojmé t’i mbajmé drejt secilés kategori t€ konsumatoréve té cilat jané:
Transparenca; Korrektésia dhe Trajtimi jo diskriminues.

Sikur né ofrimin e shérbimeve né fushén e gastronomisé, ne mendojmé qgé gjaté kétij viti té
zhvillojmé edhe mé shumé angazhimet tona drejt kétyre detyrimeve, né ményré gé konsumatorét
tané té jené té kénaqur me ne si partner i tyre. Ndérsa, sa i pérket detyrimeve tona karshi
klientéve gjaté vitit 2023, do té punojmé né ményré gé veprimtariné toné ta zhvillojmé duke
ndikuar né ngritjen e nivelit te cilésisé sé shérbimit dhe ushgimit.

Fund!
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